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Enrollment No: _______________________         Exam Seat No:_______________________ 

C.U.SHAH UNIVERSITY 
Summer Examination-2019 

 

Subject Name: Human Resources Management - II 
 

Subject Code: 4CO04HRM1   Branch: B.Com (Gujarati) 

    

Semester:  4  Date:   03/05/2019   Time: 02:30 To 05:30   Marks: 70 

 

Instructions: 

(1) Use of Programmable calculator & any other electronic instrument is prohibited. 
(2) Instructions written on main answer book are strictly to be obeyed. 
(3) Draw neat diagrams and figures (if necessary) at right places. 
(4) Assume suitable data if needed. 

 
Q-1  Attempt the following questions: 

 
(14)  

 a)  ‘તારીભ ઩ાભેર કભમચાયી કાભ ઉ઩ય કાબ ૂજભાલે છે , કાભનો કાબ ૂકભમચાયી ઉ઩ય શોમ છે ’ 
આ શ ું સચૂલે છે. 
(A)લૈજ્ઞાનનક તારીભ                         (B) તારીભનો અબાલ 

(C)કભમચાયીની અણઘડતા                   (D) કભમચાયીની નન઩ ણતા  

1 

 b)  જ સ્વો એ કેલો ખ્માર છે?  
(A)ળાયીરયક         (B)ભાનનવક          (C) આનથિક      (D) લાણણજ્મક 

1 

 c)  ભાણરક અને ભજૂય લચ્ચેના વુંઘ઴મને શ ું કશલેામ ? 

(A)ઔધોણગક ઝઘડો                             (B)ભજ ય વુંફધ 

(C) ઔધોણગક ભાનવળાસ્ત્ર                       (D) ઔધોણગક વુંફધો 

1 

 d)  ....................નો ભાગમ ઔધોણગક ભા઱ખાભાું વાચી રોકળાશી આ઩ે છે.  
(A)નીચેના઩ૈકી એક઩ણ નરશ                    (B) અદારત 

(C)રલાદી                                      (D) વભજાલટ 

1 

 e)  કેલા ઉ઩ામો ઔધોણગક ઝઘડાુંને ઉદબલતો જ અટકાલે છે? 

(A)ત઩ાવ       (B) લાટાઘાટ       (C) રલાદી      (D) નનયોધક ઉ઩ામો 

1 

 f)  ઔધોણગક ઝઘડાના ઉકેરની શે્રષ્ઠ યીત કઇ કશલેામ ? 

(A) ત઩ાવ       (B) રલાદી          (C) વભજાલટ      (D) અદારત 

 

1 

 g)  ઔધોણગક ઝઘડાના ઉકેર કયતા તેનો .............. લધ  વાયો ઉ઩ામ છે. 
(A)નનયોધ          (B)લાટાઘાટ         (C) રલાદ        (D) ત઩ાવ 

1 

 h)  I.L.O. એટરે............................. 
(A)ઇન્ટયનેળનર રેફય ય નનમન         (B) ઇન્ન્ડમન રેફય ઓગેનનઝેળન  

(C) ઇન્ટયનેળનર રેફય ઓગેનનઝેળન    (D) આભાુંથી એક઩ણ નરશ 

1 

 i)  શ્રી રકયકલ્ડી ઔધોણગક વુંફધોનો શતે  ઓને મ ખ્મ કેટરા નલબાગોભાુંલશેંચેછે ?  1 
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(A)ફે             (B)ત્રણ            (C)ચાય               (D) ઩ાુંચ 

 j)  ................એટરે ભાનલને કાભ કયલા પે્રયણા આ઩ત ું ઩રયફ઱.  

(A)નનર ત્વાશ      (B)ઉતેજન       (C)અંશકાય         (D) ઔધોણગક થાક 

1 

 k)  .....................એ સ ભે઱બમામ ભાનલવુંફ ુંધોન ું વાશજજક ઩રયણાભ છે.   

(A) ઔધોણગક ઝઘડાભાું લધાયો          (B) ઔધોણગક થાકભાુંલધાયો 
(C)કામમક્ષભતાભાું લધાયો                 (D) ગેયનળસ્તભાું લધાયો 

1 

 l)  ઔધોણગક થાકના મ ખ્મ ફે પ્રકાયો છે તેના નાભ આ઩ો.  
(A)1.આનથિક અને 2.વાભાજજક           (B)1.ઐનતશાનવક અને 2.બોગોણરક 

(C)1.અન કૂ઱ અને 2.પ્રનતકૂ઱            (D)1.ળાયીરયક અને 2.ભાનનવક  
 

1 

 m)  .........એ ગાઢ અને ભજબતૂ ઔધોણગક વુંફધોની જા઱લણી ભાટેન ું કાયણ અને ઩રયણાભ 
ફને છે?    

(A)અવુંતો઴           (B)ગેયનળસ્ત      (C)નળસ્ત઩ારન     (D) ભાુંદગી 

1 

 n)  ઔધોણગક ઝઘડાના કાયણોભાું મ ખ્મત્લે કોનો વભાલેળ કયી ળકામ ?   
(A)લેતન અને બથ્થા                          (B)ભાણરક અને ભજ ય 

(C)આનથિક કાયણો અને ણફનઆનથિક કાયણો     (D)આભાુંથી એક઩ણ નરશ  

1 

Q-2  Attempt all questions (14) 

 A તારીભનો અથમ આ઩ી તેના પામદાઓ વભજાલો.  7 

 B જ સ્વાન ું ભશત્લ વભજાલો.  7 

Q-3  Attempt all questions (14) 

 A ગેયનળસ્તના કાયણો જણાલો. 7 

 B ઔધોણગક ઝઘડાઓની અવયો વભજાલો.  7 

Q-4  Attempt all questions (14) 

 A પ્રનતકૂ઱ લરણ ઩ેદા થલાના કાયણો વભજાલો. 7 

 B ઔધોણગક વુંફધોના શતે  ઓ આ઩ો.  7 

Q-5  Attempt all questions (14) 

 A થાકના કાયણો વભજાલો. 7 

 B વ્માલવાનમક ભાગમદળમનની નલનલધ ઩ધ્ધનતઓ વભજાલો.  7 

Q-6    

  ઔધોણગક ઝઘડાનાું કાયણો આ઩ો. 14  

Q-7  Attempt all questions (14) 

 A નળસ્ત઩ારનની વપ઱તા ભાટેના ભાગમદળમક સચૂનો વભજાલો.  7 

 B ઔધોણગક ભાનવળાસ્ત્ર એટરે શ ું? તેના શતે  ઓ જણાલો. 7 

Q-8  Attempt all questions (14) 

 A વામ રશક વોદાગીયીન ું કામમક્ષેત્ર દળામલો. 7 

 B તારીભના શતે  ઓ વભજાલો. 7  

 


